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ORDENANZA REGULADORA DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES DE CEMENTERIO,
TANATORIO Y CREMATORIO DE ALMERIA

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Objeto.

La presente Ordenanza tiene por objeto regular la
prestacién de los diferentes servicios dque, en el ambito
competencial determinado en el articulo Primero. Ocho. de la Ley
27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacidén y Sostenibilidad
de la Administracién Local, que modifica el articulo 25 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen
Local (en adelante LRBRL), presta el Excmo. Ayuntamiento de
Almeria en materia de cementerios y servicios funerarios.

Articulo 2. Instalaciones y Servicios.

El Excmo. Ayuntamiento de Almeria presta el servicio
mortuorio municipal de cementerio en los cinco cementerios
municipales que son los siguientes: San José y Santa Adela en
Almeria, Barriada de La Cafiada, Barriada de El1 Alquién, Barriada
de Cuevas de los Medinas y Barriada de Cabo de Gata.

En el Cementerio de San José y Santa Adela de Almeria
ademas se prestan los servicios de tanatorio y crematorio.

Articulo 3. Gestién de los servicios.

Los servicios de cementerio, tanatorio-crematorio se
prestan mediante el modo de gestidén indirecta, a través de
concesién administrativa, comprensiva de la construccidén del
tanatorio-crematorio en el Cementerio de San José y Santa Adela
y explotacién de las instalaciones y servicios anejos vy
complementarios a los mismos.

Son actividades comprensivas del servicio las siguientes:

a) Servicios integrales funerarios, organizacién %
administracidén de los servicios de los cementerios municipales.
b) Conservacién y mantenimiento de todas las

instalaciones en las mejores condiciones y buen estado de uso y
conservacioén.



c) Construccidén de unidades de enterramiento para
atender la demanda de inhumaciones, y ampliacidén y reforma de
las instalaciones existentes.

d) Cuidado, limpieza % acondicionamiento de las
instalaciones y de todos los terrenos y espacios anexos al
servicio.

e) Distribucidén y concesidédn de parcelas y sepulturas.

f) Percepcidén de derechos, tasas o precios publicos que
procedan de los servicios de enterramiento vy en general
funerarios, ©por la ocupacién de los terrenos y por la
autorizacidén de obras.

q) Construccidén y explotacidén de las instalaciones
necesarias para la prestacién del servicio de tanatorio-
crematorio municipal.

Tanto los servicios de cementerio como los de tanatorio-
crematorio, disponen de su propia regulacidén reglamentaria.

Articulo 4. Requisitos para la prestacién.

Los servicios podradn ser solicitados ©por todos los
ciudadanos sin que pueda establecerse discriminacidén alguna por
cualquier condicidén o circunstancia personal.

En consecuencia serdn de igual aplicacidédn a todos 1los
ciudadanos aquellos requisitos que la legislacidén vigente
establezca para la prestacidén de los servicios.

Articulo 5. Coste de los servicios.

El Excmo. Ayuntamiento de Almeria percibird por la
prestacidén de los diferentes servicios las cantidades econdmicas
que en cada caso hayan sido aprobadas en la ordenanza fiscal
municipal correspondiente.

CAPITULO II.- DE LOS CEMENTERIOS MUNICIPALES

Articulo 6. Competencia municipal.

El Excmo. Ayuntamiento de Almeria ejercerd las funciones de
inspeccidén y control del Servicio PUblico que le son inherentes
durante el plazo previsto para la duracidén de la concesiédn.

Corresponde al Ayuntamiento, que lo ejerce a través de la
empresa concesionaria, la direccidén vy administracién de los
recintos e instalaciones de los cementerios y sus servicios
complementarios, la organizacidén y prestacidn de los servicios
que le son propios; obligadndose al puntual cumplimiento de las
disposiciones de caréacter general, sanitarias o de otra indole,
que le sean de aplicacién y de las que se establecen en la
presente Ordenanza.

Se garantizard la prestacién adecuada de los servicios
mediante una correcta planificacidén que asegure la existencia de
espacios y construcciones para inhumacidén, realizando las obras
de edificacidén y trabajos de conservacidén necesarios para
asegurar el servicio a los usuarios que lo soliciten, dentro de
los recintos a su cargo.

Articulo 7. Horarios.

Con caréacter general, estaran abiertos al publico para su
libre acceso todos los recintos de unidades de enterramiento e
instalaciones de uso general.



Para el acceso del publico, los cementerios permaneceran
abiertos con el siguiente horario:

1. Cementerio de San José vy Santa Adela (Almeria);
diariamente de 9:00 a 13:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas.
2. El resto de cementerios enumerados en el articulo 2

de la presente Ordenanza: martes, miércoles, jueves, sabados vy
domingos de 9:00 a 13:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

Dentro del horario de apertura al publico la empresa
concesionaria fijara especificamente el horario para la
realizacidn de inhumaciones y exhumaciones. La empresa
concesionaria podrad solicitar al Excmo. Ayuntamiento de Almeria
modificar los horarios previstos, a fin de conseguir una mejor
prestacién de los servicios, en concordancia con las exigencias
técnicas, por exigencias de la climatologia, luz solar, indices
de mortalidad, racionalizacidén de los tiempos de servicio del
personal y cualquier otra circunstancia que aconseje su
ampliacidén o restriccidébn en cada momento.

Articulo 8. Normas de acceso y estancia.

La empresa velard por el mantenimiento del orden en los recintos
e 1nstalaciones de 1los cementerios y por la exigencia del
respeto adecuado a la funcién de los mismos, adoptando a tal
efecto las medidas que estime necesarias vy en particular,
exigiendo el cumplimiento de las siguientes normas:

1. Los visitantes de los cementerios se comportaran con
el debido respeto al recinto y a tal efecto no se permitiré
ningun acto que, directa o indirectamente, suponga profanacidn
del mismo, dando cuenta a la autoridad competente para la
sancidén que proceda aplicar. Asimismo, la empresa concesionaria
podra expulsar a aquellas personas cuyo porte y actos no estén
en concordancia con el respeto a la memoria de los difuntos que
debe exigirse en los cementerios. A tal efecto la empresa
concesionaria contard con la colaboracién de la Policia Local en
caso de requerirse su presencia.

2. No se permitird el acceso de animales, salvo perros
guia de personas invidentes y ningun vehiculo podrd circular ni
estacionar en los recintos interiores de los cementerios, sin
previa autorizacidén de la empresa concesionaria.

3. La empresa concesionaria asegurara la vigilancia
general de las instalaciones y recintos de los cementerios, si
bien no serd& responsable de los robos o deterioros que pudieran
tener lugar en las unidades de enterramiento y en general en las
pertenencias de los usuarios, incluidas las lapidas y ornamentos
de las mismas.

4. Se prohibe 1la wventa ambulante y la realizacidén de
ninguna actividad comercial o profesional no autorizada dentro
del recinto, ni cualquier tipo de propagandas en el interior de
las instalaciones funerarias y recintos de los cementerios; asi
como el ofrecimiento o prestacidédn de cualgquier clase de
servicios ©por personas no autorizadas expresamente por la
empresa.

5. No se podran obtener, por medio de fotografias,
dibujos, pinturas, peliculas o cualquier otro medio de
reproduccién, imagenes de unidades de enterramiento ni de los
recintos e instalaciones funerarias, quedando prohibida la



on

entrada con toda clase de aparatos de reproduccién. No obstante,
la empresa concesionaria podréd autorizar en casos justificados
la obtencidén de visitas generales o parciales al recinto.

6. No se podrd introducir ni extraer de los cementerios
ningin objeto sin el permiso de la empresa concesionaria,
impidiendo la colocacidén o retirando los que desmerezcan O no
guarden el debido respeto a la memoria de los difuntos.

7. Todos los objetos de valor que se encontrasen en los
recintos de los cementerios, se entregardn en la oficina
administrativa de la empresa concesionaria para su posterior
entrega en el depdsito de objetos perdidos del Excmo.
Ayuntamiento de Almeria.

Articulo 9. Enterramientos.

Las empresas de servicios funerarios solicitardn a la oficina
municipal de cementerios turno para las inhumaciones, adjuntando
la documentacién pertinente y habiendo transcurrido un minimo de
veinticuatro horas desde el fallecimiento.

Articulo 10. Reutilizacién de nichos.

Aquellos nichos que, por estar completa su capacidad y vayan a
ser reutilizados, precisen de una reduccién de restos ésta se
realizard presencia de la familia titular o, si ésta 1lo
autoriza, previa coordinacién del horario, por la oficina
municipal del Cementerio.

Articulo 11. Exhumaciones, inhumaciones.

La inhumacidén, exhumacidén y traslado de cadaveres y restos se
regird en todo caso por las disposiciones legales vigentes en
materia higiénico-sanitarias.

Antes de proceder a cualquiera de tales actuaciones se exigiran,
en los casos legalmente previstos, las autorizaciones,
inspecciones o visados de la Autoridad competente.

No obstante, la empresa concesionaria podra imponer la adopcidn
de las medidas precautorias que considere necesarias para la
salvaguarda de las condiciones higiénico-sanitarias, mientras se
resuelva sobre la cuestidn por la Autoridad competente.

Articulo 12. Traslado de restos.

Cuando se trate de obras de caracter general a realizar por la
empresa concesionaria, que impliquen la desaparicidén de la
unidad de enterramiento de que se trate, el traslado se
realizard de oficio, con caréacter definitivo, a otra unidad de
enterramiento de similar clase, por la que serd canjeada con
respeto a todas las condiciones del derecho funerario existente.
En este caso, se notificard al titular para su debido
conocimiento y para que pueda asistir al acto del traslado, del
que se levantard acta, expidiéndose seguidamente nuevo contrato-
titulo en relacidén a la nueva unidad de enterramiento, con
constancia de la sustitucidn.

Cuando estas actuaciones se produzcan por causa de obras en
edificaciones e instalaciones cuya conservacidén competa a la
empresa concesionaria, no se devengard derecho alguno por
ninguna de las operaciones que se practiquen.



Si la conservacidén compete al titular, por tratarse de unidades
de enterramiento del grupo 2, los gastos ocasionados se
repercutirdn a éste, incluyendo los de depdésito y custodia de
caddveres y restos, mientras se realizan las actuaciones.

Articulo 13. Objetos abandonados.

Los materiales u objetos que, con motivo de una exhumacién,
quedasen abandonados pasardn a disposicién de la familia y en
defecto a disposicién del Excmo. Ayuntamiento de Almeria.

Articulo 14. Colocacidén de lapidas, cruces y losas.

No se podrad realizar ningun tipo de trabajo dentro del recinto
de los cementerios sin la oportuna licencia de obras o
autorizacidén expresa de la empresa concesionaria.

A estos efectos la empresa concesionaria podrd exigir a las
empresas o personal autdénomo a los que el titular del derecho
funerario haya contratado, la realizacidén de cualgquier tipo de
trabajo, la autorizacién del titular, la presentaciédn de un
seguro de responsabilidad civil en la cuantia adecuada al tipo
de dafios que se puedan causar, determinada por la empresa
concesionaria % la acreditacién de la licencia fiscal
correspondiente.

El cuidado de las unidades de enterramiento podrad realizarse por
los titulares o personas expresamente delegadas por ellos.
Terminada la limpieza, mantenimiento o conservacién de una
unidad de enterramiento, los restos de flores u otros objetos o
materiales inservibles deberdn depositarse en los lugares
designados al efecto.

Las obras de reparacién y conservacidédn de unidades de
enterramiento de construccién particular y de los accesorios,
lédpidas y demds elementos de decoracién de las wunidades de
construccidén publica o particular, realizadas por particulares,
correradn a cargo de sus titulares.

Los titulares de unidades de enterramiento de toda clase,
vendrdn obligados a contribuir a la conservacidén, mantenimiento
y limpieza de los viales, zonas ajardinadas y en general de las
instalaciones, zonas comunes y materiales de 1los cementerios
puestos a disposicidédn de los usuarios, mediante el cumplimiento
estricto de las anteriores normas y mediante el pago de una tasa
de conservacién.

Los accesorios y elementos de decoracién adosados a las unidades
de enterramiento estardn a disposicién de los interesados
durante 15 dias, en los supuestos de extincidén del derecho
funerario.

Articulo 15. Caracteristicas de los materiales.

Los titulares de derecho funerario y empresas o profesionales
que, por cuenta de aquéllos, pretendan realizar cualquier clase
de instalaciones u obras en las unidades de enterramiento vy
parcelas, deberdn atenerse a las normas que dicte, con caréacter
general o especial, la empresa concesionaria y que podran
abarcar tipologias constructivas, materiales, horarios de
trabajo, aseguramiento de la instalacién u obra, acceso a los
recintos y cualquier otro aspecto de interés general para el
orden y mejor servicio del cementerio pudiendo impedirse la



realizacién de trabajos a quienes incumplan las normas &rdenes
concretas que se dicten al efecto.

Los epitafios, recordatorios, emblemas y simbolos que se deseen
inscribir o colocar en las unidades de enterramiento deberéan
guardar el respeto al entorno y contar con el visto bueno de la
empresa concesionaria, prohibiéndose expresamente inscripciones
de caréacter xendéfobo o atentatorio contra la dignidad humana o
al derecho constitucional.

Las inscripciones ©podradn autorizarse en cualquier idioma,
siempre que previamente se presente a la empresa concesionaria
traduccidén jurada para su visto bueno.

Los elementos ornamentales a instalar por los particulares sobre
edificaciones de titularidad municipal o particular deberan ser
en todo caso autorizados por la empresa concesionaria.

Los aplacados sobre criptas y nichos deberadn quedar sujetos por
si mismos al frente del hueco y nunca apoyarse sobre las aceras.
La mayoria de las lépidas y demds ornamentos funerarios que se
instalan en los nichos de los cementerios municipales de
Almeria, forman parte de nuestra cultura del marmol vy del
granito. A tal fin se fomentard entre los wusuarios de los
cementerios el uso de estos materiales, teniendo en cuenta las
practicas y costumbres del lugar, en cuanto a la ornamentacidn
estética y funcional.

Articulo 16. Materiales prohibidos.

Queda prohibida la colocacién de cristales en las unidades de
enterramiento, asi como recubrirlas con hormigdén, ladrillos vy
otros materiales de construccidédn, asi como pintar las fachadas
de los panteones, nichos o sepulturas, salvo por cuestiones de
mantenimiento con la debida autorizacidn.

Articulo 17. Inscripciones.

No se autorizan inscripciones, simbolos o emblemas en las
unidades de enterramiento que pudieran ser ofensivas a las
distintas confesiones religiosas o ideologias politicas.

Articulo 18. Transporte de materiales.

La entrada de vehiculos industriales para el transporte vy
colocacidédn de léapidas u otros elementos ornamentales pesados se
realizard por los accesos autorizados y previa comunicacién a la
empresa concesionaria.

Articulol9. Unidades de enterramiento.

Unidades de Enterramiento de construccidédn municipal.

La empresa concesionaria construird y mantendrd las unidades de
enterramiento que sean precisas para la adecuada prestacidédn del
servicio, debiendo cubrir, permanentemente, la estimacidén de
necesidades de los siguientes seis meses.

Con objeto de hacer un uso racional de las unidades de
enterramiento disponibles en el cementerio y de garantizar su
existencia para la adecuada prestacidédn del servicio, la empresa
concesionaria establecera los criterios de asignacidén de los
nichos disponibles en el cementerio.

Existiendo nichos 1libres en bloques o grupos de nichos cuya
ocupacidén se haya iniciado, la empresa concesionaria podra no



autorizar la ocupaciédn de nuevos Dbloques para inhumacidn
inmediata.

Las unidades de enterramiento del tipo nicho se construirédn en
series y estaran numeradas correlativamente, quedando obligados
los titulares a aceptar el numero que se le asigne.

Unidades de enterramiento de construccidn particular.

Las construcciones a realizar sobre parcelas por los titulares
del derecho funerario respetardn externamente las condiciones
urbanisticas y ornamentales del entorno, siguiendo las
directrices o normas que al efecto establezca el Servicio de
Cementerio 'y deberdn reunir las —condiciones  técnicas vy
sanitarias establecidas por las disposiciones legales vigentes
en materia de enterramientos.

Las construcciones y elementos ornamentales a instalar por los
titulares sobre suelo y sobre edificaciones de titularidad
municipal, deberédn ser, en todo caso, autorizadas por la empresa
concesionaria, conforme a las normas que a tal efecto dicte.
Todas las obras e instalaciones a que se refiere este articulo
deberdn ser retiradas a su costa por el titular al extinguirse
el derecho funerario.

De no hacerlo, la empresa concesionaria podrd retirarlas,
disponiendo libremente de los materiales y ornamentos
resultantes, sin que proceda indemnizacidén alguna al titular.

Articulo 20. Tipos de unidades de enterramiento.

Las wunidades de enterramiento se clasifican en los tipos
siguientes:

Grupo 1.- ©Unidades de construccidén publica. Comprenden las
siguientes wunidades: nichos, sepulturas, criptas, osarios vy
columbarios cinerarios.

Grupo 2.- Unidades de construccién particular. Comprenden las
siguientes unidades: panteones y mausoleos; asi mismo tendréan
esta consideracién los nichos que antes de la aprobacidén de esta
Ordenanza fueron dados en propiedad o a perpetuidad a sus
titulares, sin perjuicio de lo que se establece en 1la
Disposicidén Transitoria Primera del Reglamento de funcionamiento
de los servicios de cementerios municipales de Almeria, en el
sentido de que cuando concluya el plazo de duracidén al que se
refiere dicha Disposicidén, se considerara comprendidas esas
unidades de enterramiento dentro del Grupo 1.

Ademés, sobre las unidades de enterramiento de cualquier clase,
publica o particular, se pueden instalar 1léapidas y otros
elementos de decoracidén y ornamentacidn, gque siempre tienen la
consideracién de obras e instalaciones particulares.

Articulo 21. Observancia de normas por los constructores.
La realizacidén de toda clase de obras dentro del recinto de un
cementerio requeriré la observancia por parte de los
constructores de las siguientes normas:

a) El1 personal que realice tos trabajos lo hard con el
debido respeto al lugar.

b) Los andamios, vallas o cualquier otro enser auxiliar
necesario para la construccidén, se colocardn de forma que no
dafien sepulturas adyacentes o plantaciones.



c) Los utensilios méviles destinados a la construccidn
deberan guardarse diariamente en cobertizos o depdsitos para su
mejor orden en el recinto.

d) Los depdsitos de materiales, enseres, tierra o agua, se
situaradn en lugares que no dificulten la circulacién o paso por
la via publica.

e) La preparacién de los materiales para la construccidn
deberd realizarse en los lugares gque se designen con la
proteccidén en cada caso que se considere necesaria.

f) Los trabajos preparatorios de picapedrero y marmolista
no podran efectuarse dentro del recinto.

g) Una vez terminada la obra los contratistas o ejecutores
deberédn proceder a la limpieza del lugar de la construccidn vy
retirada de los cascotes, fragmentos o residuos de materiales,
sin cuyo requisito no se autorizard del alta de la misma.

h) El1 contratista serd responsable de todos los dafios vy
perjuicios que, por su culpa o negligencia, puedan causarse con
motivo de la ejecucidén de las obras.

i) El contratista estd obligado a adoptar todas y cada una
de las medidas de seguridad que la legislacién de seguridad vy
salud, trabajo y demas disposiciones vigentes precepttan. En
caso de accidente ocurrido a los operarios, durante los trabajos
realizados para la ejecucidén de las obras, el contratista se
atendrd a lo dispuesto en la legislacidén vigente, siendo en todo
caso unico responsable de su incumplimiento y sin que por ningun
concepto pueda quedar afectada la Corporaciédn.

Articulo 22. Contenido del derecho funerario.

El derecho funerario, constituido en la forma determinada por
esta Ordenanza, atribuye a su titular el uso exclusivo del
espacio o unidad de enterramiento asignada, a los fines de
inhumacién de cadéaveres, cenizas y restos, segun su clase,
durante el tiempo fijado en la concesidn.

Nunca se considerard atribuida al titular la propiedad del
suelo.

Articulo 23. Constitucién del derecho.

E1l derecho funerario se adquiere, previa solicitud del
interesado, mediante el pago de los derechos que establezcan las
tarifas vigentes al momento de su solicitud. En caso de falta de
prago de tales derechos, se entenderd no constituido y de haberse
practicado previamente inhumacién en la unidad de enterramiento,
el Servicio de Cementerio estard facultado, previo cumplimiento
de las disposiciones sanitarias aplicables, para la exhumacidn
del cadaver, restos o cenizas y su traslado a enterramiento
comin, cremacidén o incineraciédn.

Acreditado el pago de los derechos funerarios se expedird el
correspondiente titulo firmado por el responsable de la empresa
concesionaria.

Articulo 24. Reconocimiento del derecho.

El derecho funerario gqueda reconocido por el contrato-titulo
suscrito a su constitucidén, e inscripcidén en los 1libros de
registro correspondientes. E1l contrato-titulo de derecho



funerario se entregard uUnicamente por la empresa concesionaria
al titular del derecho o a la empresa funeraria interviniente.
El contrato-titulo de derecho funerario contendréa, al menos, las
siguientes menciones:

1. Identificacidén de la unidad de enterramiento, expresando
su clase y nUmero de departamentos de los que consta.

2. Fecha de adjudicacidén y de finalizacidén de la concesidn.

3. Caréacter de la concesidn.

4. Nombre, apellidos, numero de identificacién fiscal vy
domicilio a efectos de notificaciones, del titular, y en su
caso, de los beneficiarios "mortis causa'.

5. Limitaciones o condiciones especiales de wuso de la
unidad de enterramiento impuestas por el titular.

6. Declaracidén, en su caso, de la provisionalidad, sin
perjuicio de terceros de mejor derecho, sobre el titulo
expedido.

El libro registro de unidades de enterramiento deberd contener,
respecto de cada una de ellas, las mismas mencionadas del
contrato-titulo, segun lo indicado en el péarrafo anterior, vy
ademas:

1. Fecha de alta de las construcciones particulares.

2. Inhumaciones, exhumaciones, traslados y cualquier otra
actuacidédn que se practique sobre las mismas, con expresidén de
los nombres y apellidos de los fallecidos a que se refieran vy
fecha de cada actuacién.

3. Licencias de obras y lapidas concedidas.

4. Derechos satisfechos para la conservacién.

5. En su caso, otras formas de comunicacidén con el titular
a efectos de notificaciones, como teléfono fijo, teléfono médvil
y correo electrdédnico.

6. Cualquier dato o incidencia que afecte a la Unidad de
enterramiento y que se estime de interés por el Servicio de
Cementerio.

Articulo 25. Titularidad del derecho.
Pueden ser titulares del derecho funerario:

1. Personas fisicas. Se concederda el derecho, o se
reconocerd por transmisiones intervivos, uUnicamente a favor de
una sola persona fisica.

2. Cuando, por transmisién mortis causa, resulten ser
varios los titulares del derecho, designaradn de entre ellos uno
s6élo que actuard como interlocutor a todos 1los efectos de
comunicaciones, reputadndose validamente hechas a todos 1los
cotitulares las notificaciones dirigidas a éste. Los actos del
interlocutor se entenderdn realizados en nombre de todos ellos,
que quedardn obligados por los mismos. A falta de designacidn
expresa, se tendrd como interlocutor en los términos indicados,
al cotitular que ostente mayor participacidén o, en su defecto,
al cényuge, caso de existir y no encontrarse separado de hecho o
de derecho del difunto y, en defecto de este, quien ostente la
relacidén de parentesco mas prdéximo con el causante; y en caso de
igualdad de grado, al de mayor edad. Ante la falta de acuerdo
entre los interesados sobre su nombramiento, serd valido el



nombramiento hecho por los cotitulares que representen la
mayoria de participaciones.

3. Comunidades religiosas, establecimientos benéficos,
cofradias, asociaciones, fundaciones y en general instituciones
sin animo de lucro legalmente constituidas.

Articulo 26. Derechos del titular.
El derecho funerario constituido conforme a los articulos
anteriores otorga a su titular los siguientes derechos:

1. Depdsito de cadéaveres, restos cadavéricos y humanos y
cenizas.
2. Ordenacidn en exclusiva de las inhumaciones,

exhumaciones, reduccidén de restos y otras actuaciones que deban
practicarse en la unidad de enterramiento, de conformidad con 1lo
que disponga la normativa aplicable.

3. Determinacién en exclusiva de los proyectos de obras y
epitafios, recordatorios, emblemas y simbolos gque se deseen
instalar en la unidad de enterramiento, que deberan ser en todo
caso autorizadas por el Servicio de Cementerio.

4. Exigir la prestacidén de los servicios propios que el
Cementerio tenga establecidos.

5. Exigir 1la adecuada conservacién, cuidado y limpieza
general de recintos e instalaciones de uso comun.

6. Designar beneficiarios para después de su fallecimiento,
en los términos de esta Ordenanza.

Articulo 27. Duracién del derecho.

El derecho funerario se extenderd por todo el tiempo fijado a su
concesidén y cuando proceda, a su ampliacidn.

La concesidédn del derecho funerario podrd otorgarse por:

1. Periodo minimo de 5 afios, para la inmediata inhumacién
de un solo cadaver.

2. Periodo méximo de 50 afios para inhumacidén inmediata o a
prenecesidad, de cadaveres, restos o cenizas en cualgquier tipo
de sepultura, incluso las de construccidn particular.

Transcurrido el plazo de la concesidén del derecho funerario

para sepulturas de construccidn particular, éstas revertirédn al
concesionario.
Las concesiones de derecho funerario otorgadas por periodo de 5
afios podran renovarse por periodos adicionales de 5 afios, hasta
un maximo de 50 afios. Transcurrido dicho plazo los restos
deberédn ser trasladados a un osario o incinerados, existiendo la
posibilidad para el titular de solicitar una nueva concesidn.

Cuando se pretenda la inhumacién de cadaveres en unidades de
enterramiento en las que el tiempo que reste para el vencimiento
de la concesidén sea inferior a cinco afios, serd necesario que el
titular obtenga una nueva concesidén, de conformidad con la
presente Ordenanza.

Se otorgard el derecho funerario por periodo de 5 afios y se
realizard el servicio de inhumacién de forma  total o
parcialmente gratuita para el titular en aquellas inhumaciones
que, por razones econdmicas o) sociales, determine el
Ayuntamiento, en las condiciones pactadas con el concesionario.

Articulo 28.-Transmisibilidad del derecho.



Con las limitaciones recogidas en esta ordenanza, el derecho
funerario serd transmisible unicamente a titulo gratuito, por
actos " inter vivos" y "mortis causa", no pudiendo ser objeto de
comercio, ni de transaccién o disposicidén a titulo oneroso.

La empresa concesionaria rechazard el reconocimiento de toda
transmisién que no se ajuste a las prescripciones de 1la
presente Ordenanza.

Articulo 29. Reconocimiento de Transmisiones.

Para que pueda surtir efectos cualquier transmisidén de derecho
funerario, habrd de ser previamente reconocida por la empresa
concesionaria que presta el servicio de cementerio.

A tal efecto, el 1interesado deberd acreditar, mediante
documento fehaciente, las circunstancias de la transmisién.

En caso de transmisiones "inter wvivos", deberd acreditarse
especialmente su caracter gratuito.

Articulo 30. Transmisidén por actos inter vivos.
La cesidén a titulo gratuito del derecho funerario podrd hacerse
por el titular, mediante actos inter vivos, a favor de:

1. Cébnyuge, ascendiente, descendiente, o colateral hasta el
cuarto grado de consanguinidad y hasta el tercer grado de
afinidad.

2. Personas que acrediten lazos afectivos y de convivencia
minima de dos afios con el titular inmediatamente anterior a la
transmisién. Unicamente podrd efectuarse cesién entre extrafios
cuando se trate de unidades de enterramiento construidas por los
titulares y siempre que hayan transcurrido diez afios desde el
alta de las construcciones.

Articulo 31. Transmisién “mortis causa”.

En defecto de designacién expresa de Dbeneficiario, la
transmisién "mortis causa" del derecho funerario se regirad por
las normas establecidas en el Cdédigo Civil para las sucesiones,
consideréandose como beneficiario a quien corresponda la
adquisicidédn por sucesidn testada o ab-intestato.

Articulo 32. Obligatoriedad del traspaso.

Al fallecimiento del titular del derecho funerario 1los
beneficiarios designados, los herederos testamentarios o)
aquellos a quienes corresponda ab-intestato, estaran obligados a
traspasarlo a su favor, compareciendo ante la empresa
concesionaria con el titulo correspondiente y los restantes
documentos justificativos de la transmisién.

Trascurrido el plazo de un afio desde el fallecimiento del
titular del derecho funerario, sin haberse solicitado el
reconocimiento de la transmisidén, no se autorizard el traspaso
si no es mediante el pago de los derechos, como si se tratara de
una primera concesidn, segln tarifas legalmente aprobadas.

Articulo 33. Beneficiarios de derecho funerario.

E1l titular del derecho funerario debera designar dos
beneficiarios que, por orden de preferencia y por fallecimiento
del titular o del primer beneficiario, se subrogard en la
posicién de aquél. Justificada la defuncidén del titular por el



primer Dbeneficiario o la defuncidén del titular y del primer
beneficiario por el segundo beneficiario, la empresa
concesionaria reconocera la transmisidn, librando a favor de
éste, como nuevo titular de pleno derecho, un nuevo contrato-
titulo y efectuara 1las inscripciones procedentes en el libro
registro de concesiones otorgadas de derechos funerarios.

La designacién de beneficiarios podrd ser revocada o sustituida
en cualquier momento por el titular.

Articulo 34. Reconocimiento provisional de transmisiones.

Cuando no sea posible 1llevar a cabo la transmisidén en las
formas establecidas en los articulos precedentes, bien porque no
pueda justificarse la defuncidén del titular del derecho, bien
porque el beneficiario por titulo sucesorio no pueda acreditar
fehacientemente la transmisién a su favor, podréd solicitarse el
reconocimiento provisional de la transmisidén, aportando a tal
fin los documentos justificativos de su derecho a adquirir.

Si a Jjuicio de la empresa concesionaria los documentos

aportados no fueran suficientes, ésta podra denegar el
reconocimiento.
En todo caso, se hard constar en el contrato-titulo y en las
inscripciones correspondientes, que el reconocimiento se efectua
con caréacter provisional y sin perjuicio de terceros con mejor
derecho. Caso de pretender la inscripcidén provisional mas de una
persona, y por titulos distintos, no se reconocerd transmisidn
provisional alguna. El reconocimiento  provisional deberéa
convalidarse y elevarse a definitivo mediante la aportacidn de
documento fehaciente que acredite la transmisiédn.

No obstante, se elevard a definitivo el reconocimiento
provisional efectuado si, transcurridos diez afios, no se hubiera
formulado reclamacién contra el mismo, ni se hubiese dejado sin
efecto, por acreditacidén de transmisidén por medio fehaciente, en
favor de tercera persona.

Mientras el reconocimiento no sea definitivo o en ausencia del
titular, podradn ejercer los derechos funerarios, salvo la
designacién de nuevo beneficiario o la transmisidén inter vivos,
los descendientes, ascendientes o colaterales dentro del cuarto
grado de consanguinidad y el cdbébnyuge legitimo no separado de
hecho o de derecho.

En estos supuestos prevalecera el criterio del cényuge legitimo

no separado de hecho o de derecho y en su defecto aplicara el
orden dispuesto en el articulo 22.2 del Reglamento de
funcionamiento de 1los servicios de cementerios municipales de
Almeria.
En caso de reclamacidén de titularidad por tercero, se suspenderé
el ejercicio de derechos sobre la unidad de enterramiento de que
se trate, hasta que se resuelva definitivamente sobre quién sea
el adquiriente del derecho.

Articulo 35. Modificaciones del derecho funerario.

La transmisidn, rectificacién o) alteracidn del derecho
funerario, serd declarada, a solicitud del interesado/a de
oficio, en expediente administrativo, en el que se practicara la
prueba y se aportarda la documentaciédn necesaria para justificar



sus extremos y el titulo del derecho funerario, excepto en el
caso de pérdida.

Durante la tramitacidén de un expediente de modificacidén del
derecho funerario, serd discrecional 1la suspensién de las
operaciones en la unidad de enterramiento, atendidas las
circunstancias de cada caso, suspensidén que quedard sin efecto
al expedirse el nuevo titulo. A pesar de la supresidn decretada
se podran autorizar las operaciones de carédcter urgente dejando
constancia en el expediente.

En cualgquier régimen de transmisidén que se siga, realizada la
designacidén del nuevo titular y con posterioridad a la
expedicién del nuevo titulo, si existieran restos cadavéricos
ocupando la unidad de enterramiento, el nuevo titular debera
invitar a los parientes o allegados del finado/s que ocupen
dicha wunidad, salvo que el pariente mds préximo sea dicho
titular, a disponer de los restos y trasladarlos a otra unidad
de enterramiento u osario.

Cuando por el uso o cualquier otro motivo, un titulo sufriese
deterioro, se podrad canjear por otro igual a nombre del mismo
titular, previo pago de los correspondientes derechos
establecidos en las tarifas vigentes en cada momento.

La sustraccidén o pérdida de un titulo dard derecho a 1la
expedicidén de un duplicado a favor del titular, previo pago de
los correspondientes derechos establecidos en las tarifas
vigentes en cada momento.

Articulo 36. Extincién del derecho funerario.
El derecho funerario se extinguira:

1. Por el transcurso del tiempo de su concesidn, y en su
caso, de su renovacién, ampliacidén o prdérroga.

2. Por abandono de la unidad de enterramiento,
entendiéndose producido éste por:

a) Exhumacién de todos los cadédveres, restos y cenizas, con
desocupacidén total de la unidad de enterramiento, salvo en las
de construccidén particular.

b) Falta de wedificacién en las parcelas en el plazo
previsto en el articulo 40 del Reglamento de funcionamiento de
los servicios de cementerios municipales de Almeria.

c) Ruina de las edificaciones construidas por particulares,
con riesgo de derrumbamiento o desprendimientos que puedan
suponer un riesgo para otros usuarios.

3. Por falta de pago de las tasas, servicios o actuaciones
realizadas sobre la unidad de enterramiento conforme al
Reglamento de funcionamiento de los servicios de cementerios
municipales de Almeria, gque dard lugar automdticamente a la
suspensidén de los derechos de uso de la unidad de enterramiento
mientras no sean abonados.

4., Cuando por motivos de interés general y necesidades del
servicio, la empresa concesionaria tenga que utilizar la
superficie que ocupa la unidad de enterramiento.

Articulo 37. Expediente sobre extincién del derecho funerario.
La extincidén del derecho funerario, en los supuestos previstos
en el numero 1 y letra b del numero 2 del articulo anterior, se



operard automdticamente, sin necesidad de instruccién de
expediente alguno.

En los restantes casos del articulo anterior, la extincidédn del

derecho se declararéd previa instruccidén de expediente, en que se
dard audiencia a los interesados por plazo de quince dias y que
se resolvera a la vista de las alegaciones aportadas.
El expediente incoado por la causa del numero 3 del articulo
anterior se archivard y no procederd la extincidén del derecho,
si en el plazo de audiencia previsto en el péarrafo anterior, se
produjese el pago de la cantidad debida.

CAPITULO III. DEL TANATORIO - CREMATORIO MUNICIPAL

Articulo 38. Competencia de la empresa concesionaria.

El servicio de tanatorio-crematorio municipal se presta también
mediante el modo de gestidén indirecta, a través de concesidn
administrativa.

La empresa concesionaria tendrd competencia en la gestidén del
TANATORIO-CREMATORIO SOL DE PORTOCARRERO % seré de su
responsabilidad cuidar del buen orden del servicio para lo cual
podréd dictar las instrucciones que considere necesarias.

La empresa concesionaria, en el ejercicio de sus actividades,
estard sometida en cuanto a la relacidén con los usuarios a las
normas de la presente Ordenanza.

Articulo 39. Horario de las instalaciones.

Estarédn abiertos al publico para su libre acceso, los espacios e
instalaciones de wuso general. No lo estaradn, con caracter
general, las dependencias destinadas a la manipulacién de
cadaveres y cenizas ni las propias de horno crematorio.

Para la prestacidén de servicios, se procurara la mayor amplitud
de horarios en beneficio de los ciudadanos. A tal fin, se daran
a conocer al publico tales horarios, gque se establecerdn con
libertad de criterio, en funcidén de las exigencias técnicas,
indices de mortalidad, racionalizacién de los tiempos de
servicio del personal, y cualquier otra circunstancia que
aconseje su ampliacién o restriccidn en cada momento.

Articulo 40. Organizacién, procedimientos y servicios.
Corresponde al Ayuntamiento, que lo ejerce a través de la
empresa concesionaria, la direccidén y administracién de 1los
recintos e instalaciones del tanatorio-crematorio % sus
servicios complementarios, la organizacidén y prestacidn de 1los
servicios que le son propios; obligéandose al puntual
cumplimiento de las disposiciones de caracter general,
sanitarias o de otra indole, que le sean de aplicacidén y de las
que se establecen en la presente Ordenanza.

Articulo 41. Manual de procedimientos funerarios.

La empresa concesionaria del servicio de Tanatorio-Crematorio
suministrara al Ayuntamiento un completo manual de
procedimientos de servicios funerarios, donde se detallaran los
procedimientos a seguir en la ejecucidén de los distintos
servicios que se desarrollen en el Tanatorio-Crematorio.



Articulo 42. Normas a cumplir por las empresas de servicios
funerarios y proveedores.

1. E1 acceso a las instalaciones del Tanatorio-Crematorio por
parte de empresas de servicios funerarios o por parte de
proveedores de productos y/o servicios de cualquier otra indole
estard supervisado directamente por la empresa concesionaria.

Se establecerdn y comunicardn a las empresas de servicios
funerarios y proveedores de servicios los lugares de acceso a
las instalaciones, asi como los horarios establecidos.

2. La empresa concesionaria podrd establecer un registro de
empresas de servicios funerarios vy otros proveedores, ya dJue
sbélo estas empresas registradas, bajo la supervisién de la
concesionaria, podran acceder a recintos vy =zonas de acceso
prohibido para los visitantes.

Este registro incluird una hoja de inscripcién, y  una
declaracién responsable firmada por el apoderado de la empresa
donde se comprometa a sufragar los gastos por dafios que puedan
ocasionar sus empleados o sus representados en las instalaciones
o al mobiliario, equipamiento, utillaje o cualgquier enseres del
Tanatorio-Crematorio.

3. Normas para la reserva de sala en el “TANATORIO-CREMATORIO
SOL DE PORTOCARRERO” de Almeria, para los negocios o entidades
funerarias.

La concesionaria del servicio pone a disposicidén de todas las
empresas funerarias el acceso a la utilizacidén salas velatorio
del “TANATORIO-CREMATORIO SOL DE PORTOCARRERO”.

Articulo 43. Solicitud de reserva de sala.

Para poder acceder a la adjudicacién de salas serd necesario
cumplimentar una “solicitud de reserva de sala”, que se podréa
solicitar directamente en el TANATORIO-CREMATORIO. El1 impreso
deberd de ir acompafiado del certificado médico de defuncidén o
del oficio del Juzgado, segun sea el caso.

La solicitud deberd ser entregada en recepcidédn del TANATORIO-
CREMATORIO o proceder a enviarla, bien via fax al numero 950 14
96 81, o a través del correo electrdénico que se habilite al
efecto.

No obstante, para facilitar y agilizar las gestiones, se podré
solicitar la reserva de sala velatorio directamente al teléfono
950 14 46 57.

Los datos a proporcionar inicialmente en la gestidén telefdnica
de reserva, deberdn ser: Nombre vy apellidos de la persona
fallecida, edad, lugar de fallecimiento, fecha y hora de entrada
en velatorio, fecha y hora de salida de velatorio y nombre de la
empresa funeraria.

El personal de recepcidén del tanatorio, una vez comprobados los
horarios y las ocupaciones existentes indicara, bien el numero
de sala reservada o nombre de la misma, bien la posibilidad de
horarios alternativos, en el caso de gque la sala no se encuentre
disponible en el horario solicitado.

Articulo 44. Acceso al tanatorio.

La empresa funeraria accederd a las instalaciones del tanatorio
por la zona habilitada para tal fin, depositando el wvehiculo
fuinebre con el féretro en la zona indicada. Serd imprescindible



aportar la “Solicitud de Reserva” correctamente cumplimentada,
junto con copia del certificado de defuncién en el caso de que
no se hubiere entregado con anterioridad.

El difunto deberd ir correctamente identificado con una pulsera
identificativa y el féretro con el nombre del difunto en una
placa sobre el féretro. El personal funerario de la
concesionaria o el de 1la empresa funeraria contratada, se
encargaran del traslado hasta el cementerio de San José y Santa
Adela, Crematorio o hasta el vehiculo funebre de la empresa
funeraria que haya alquilado la sala, si el destino final del
fallecido es un lugar diferente a los indicados. Todo ello, sin
perjuicio de la tarifa de manipulacidén que pudiera establecerse
en caso de optar porque sea la concesionaria la que se encargue
de estos trabajos. De igual modo, las flores, 5 coronas, ramos y
otros ornamentos florales, serdn trasladados a la sala vy
depositados en ella, sin perjuicio de la tarifa de manipulacién
que se pudiera establecer, en su caso.

Posteriormente, terminado el velatorio, el personal funerario de
la CONCESIONARIA, se encargarad de la manipulacidén del féretro y
su traslado, hasta el cementerio de San José y Santa Adela,
Crematorio o hasta el vehiculo funebre de la empresa funeraria
que haya alquilado la sala si el destino final del fallecido es
un lugar diferente a los indicados.

No se dard entrada a ninguin servicio, antes de 30 minutos de la
hora convenida de entrada.

Articulo 45. Pago del servicio de tanatorio, crematorio y otros
conceptos.

La empresa funeraria deberd hacerse cargo del pago de la factura
correspondiente a la tasa por sala velatorio, antes de la salida
del difunto de la sala.

Lo mismo cabe decir en caso de incineracidén, con antelacidn a la
entrega de las cenizas. En ambos casos, més otros posibles
elementos que se hubieren contratado.

Articulo 46. Anulacién de reservas.

Transcurridos un plazo de 8 horas después de la comunicacidén de
reserva, en el caso de anulacidén de la de la misma, la empresa
funeraria deberd abonar el importe establecido en las tarifas
por cancelacidén de reserva de sala.

Este derecho de anulacidén exigird que no se haya ocupado ya la
sala.

Articulo 47. Féretros en caso de incineracién.
La empresa concesionaria establecerd en cada momento las
condiciones exigibles a los féretros para poder prestar el
servicio de cremacidén en sus instalaciones, en funcidén de:

a. Las caracteristicas técnicas de la instalacién.

b. La normativa legal existente en cada momento sobre
policia sanitaria mortuoria o mediocambiental.

c. Los requisitos exigibles a la instalacidédn, contenidos en
la Autorizacidén de Emisiones a la Atmbdésfera de la Delegacidn
Provincial de Almeria de la Consejeria de Medio Ambiente.



En el caso de que 1los féretros no relnan las condiciones
requeridas, la concesionaria podrad exigir la sustitucidén del
féretro.

Articulo 48. Del personal de servicio.

La plantilla de personal para prestacién del servicio de
explotacién de las instalaciones serd determinada por la
concesionaria de modo que cubra todas las necesidades del
servicio.

El personal serd contratado por la entidad concesionaria del
servicio % dependera en su régimen juridico laboral
exclusivamente de aquella.

Articulo 49. De los servicios y prestaciones.

La gestién del servicio de Tanatorio-Crematorio vy servicios
complementarios comprende los supuestos, actuaciones y
prestaciones que, con caracter enunciativo y no limitativo, se
indican a continuacién:

1. Disponibilidad de:

a. Tanatosalas: Se wusardn para la vela o depdbdésito del
cadaver, de acuerdo <con las normas sanitarias en wvigor,
limitandose al tiempo previsto en éstas, la permanencia del
cadaver, salvo que por aparecer signos evidentes de
descomposiciédn proceda su conservacidn por medios especiales, o
su inhumacidén o cremacidn.

b. Instalaciones para conservacidn transitoria, practicas
de sanidad mortuoria y de adecuacidén estética: reunirén las
condiciones exigidas por la normativa sanitaria para las
correspondientes manipulaciones del cadaver.

c. Las préacticas de sanidad mortuoria se realizaréan
obligatoriamente cuando lo ordene la autoridad judicial, o 1lo
exijan las disposiciones vigentes en materia sanitaria; y de
forma voluntaria, cuando lo soliciten los familiares del
fallecido.

d. Las autopsias se realizardn cuando sea necesario para
determinar la causa del fallecimiento, por disposicidén de las
autoridades sanitarias, o por orden de la Autoridad Judicial.

A estos efectos, las instalaciones correspondientes estardn a
disposicidén de los funcionarios de sanidad y Médicos Forenses.

e. Podradn igualmente practicarse autopsias para fines
docentes o de investigacidn, previo cumplimiento de las
disposiciones legales.

2. Cremacién de cadaveres e incineracién de restos vy
cualquier otra actividad que se realice dentro del recinto del
crematorio, exigibles por la normativa en materia sanitaria
mortuoria.

3. Productos para la venta, tales como urnas, flores vy
coronas; ornamentos y lépidas.

4. Depdsito y conservacidn de cadéveres.

5. La administracidén del Tanatorio-Crematorio y cuidado de
su orden y policia.

6. La realizacidén de las obras, servicios vy trabajos
necesarios para la conservacidn, entretenimiento y limpieza de
instalaciones funerarias y en 7 particular de sus elementos



urbanisticos, jardineria, edificios y deméds instalaciones, asi
como el funcionamiento de estos.

7. Cualgquier otra actividad integrada en el servicio de
Tanatorio-Crematorio, impuesta por la técnica o hébitos sociales
actuales o que puedan desarrollarse en el futuro.

Articulo 50. Funciones Administrativas y Técnicas del Servicio
de Tanatorio-Crematorio.

El servicio de Tanatorio-Crematorio esté facultado para realizar
las funciones administrativas y técnicas conducentes al pleno
ejercicio de las que a continuacidén se detallan:

1. Iniciacidén, tramite y resolucidén de los expedientes
relativos a la comprobacidén del cumplimiento de los requisitos
legales para la wutilizacidén de los servicios de Tanatorio-
Crematorio.

2. Iniciacidén, trémite y resolucién de los expedientes
relativos a:

a) Comprobacién del cumplimiento de los requisitos legales
para la cremacidédn de cadiveres, restos humanos y cadavéricos.

b) Autorizacidén de cremacidn de cadaveres y restos, en los
casos de competencia municipal atribuida por la normativa de
sanidad mortuoria.

c) Toda clase de tramites, expedientes y procedimientos
complementarios o derivados de los anteriores.

3. Participacidn, en la forma que determine el
Ayuntamiento, en los procesos de contratacidén que le afecten.

4., Llevanza de los libros de Registro que, obligatoria o
potestativamente, han de 1llevarse, practicando en ellos 1los
asientos correspondientes. Los libros de Registro se podran
llevar por medios informédticos.

5. Expedicidén de certificaciones sobre el contenido de los
Libros, a favor de gquienes acrediten interés legitimo.

6. En todo caso se estard a lo previsto en la legislacién
sobre proteccidén de datos de carécter personal.

7. Decisidén, seguin su criterio, sobre las circunstancias
de excepcionalidad concurrentes, y autorizacidén de apertura de
féretros previamente a la cremacidn, para la observacidédn del
cadaver por familiares.

Articulo 51. Celebracién de ritos religiosos y sociales.

En la prestacién del servicio de Tanatorio-Crematorio se
atenderd la celebracién de actos no habituales de carédcter
religioso o social, que no incumplan el ordenamiento juridico.
Cuando los actos mencionados en el parrafo anterior sean
realizados por el Tanatorio- Crematorio, se les repercutirad a
los solicitantes de los mismos el coste de su realizacidn.

Articulo 52. Derechos de los consumidores y usuarios.

El Servicio de Tanatorio-Crematorio realizard un cumplimiento
estricto y amplio de la legislacidén sobre la defensa de 1los
consumidores y usuarios, poniendo a disposicidén de éstos hojas
de reclamaciones, analizando y estudiando las reclamaciones vy
comunicandoles el resultado sobre la prestacidén del servicio de
las mismas.



Asimismo, la empresa concesionaria posibilitard que los
consumidores y usuarios puedan expresar su opinidén sobre la
prestacién del servicio, mediante la aportacidén de observaciones
y sugerencias, que serdn analizadas, estudiadas e implementadas,
si resultaran oportunas.

Articulo 53. Solicitud de servicios.

La solicitud de los servicios se realizard por guienes tenga la
condicién de obligado al pago de los gastos de sepelio de 1la
persona fallecida, o asuma dicha obligacién.

El solicitante asumird la designacidén, contratacidn y pago de
los servicios de 1los profesionales que deban realizar las
practicas tanatoldgicas.

En caso de conflicto sobre la decisidén de cremacidén de un
cadéver, o sobre el destino de las cenizas, se atenderd a la
intencidén del fallecido si constase fehacientemente, en su
defecto, la del cédnyuge no legalmente separado en la fecha del
fallecimiento Y, en altima, la de los parientes por
consanguinidad, siguiendo el orden previsto en el Cddigo Civil
para la reclamacién de alimentos.

El solicitante deberd acreditar la existencia de autorizaciédn
judicial para la cremacién en el caso de cadéveres o restos
sometidos a proceso judicial.

Articulo 54. Depésito de cenizas.

El Servicio de Crematorio fomentard el depdésito de cenizas en el
Cementerio, por razones mediocambientales y de tradicidédn cultural
y social.

Junto a la entrega de las cenizas a los familiares y allegados,
se les aportard un folleto informativo en el que se informard de
que en el caso de no ser depositadas las <cenizas en el
Cementerio y tener el propdésito de esparcirlas, se deberé
entregar la urna que las contiene en un punto de reciclaje al
efecto.

Por razones técnicas, la empresa concesionaria proveerd para
todas las cremaciones una urna donde seran depositadas las
cenizas resultantes de la cremacidn.

En el caso de que se solicitara una mejora de urna, las cenizas
se trasladaran de esta urna a la escogida como mejora.

Articulo 55. Seguridad y salud laboral.

El Servicio de Tanatorio-Crematorio atenderd y fomentard todas
aquellas actuaciones qgque promuevan la seguridad y salud laboral
de sus profesionales.

Articulo 56. Formacién profesional.

El Servicio de Tanatorio-Crematorio fomentard la actualizacidn
de los conocimientos técnicos y el progreso en la carrera
profesional de sus trabajadores mediante la formacidn necesaria.

Articulo 57. Devengo de derechos.
Los servicios que preste la empresa concesionaria a solicitud de
parte, estardn sujetos al pago de los derechos previstos en las
tasas o tarifas correspondientes.



Igualmente se devengardn los derechos en caso de actuaciones
que, aun no solicitadas expresamente por el interesado, vengan
impuestas por decisidén de Autoridad competente, o por imperativo
de normas legales o de esta Ordenanza.

Las tasas y tarifas a cargo del wusuario por utilizaciédn del
servicio de Tanatorio-Crematorio seran cobradas directamente por
la empresa adjudicataria del servicio.

Articulo 58. Devengo y pago de derechos por servicios.

El precio de los servicios se entiende devengado en el momento
de su contrataciédn.

El pago deberd realizarse, en todo caso, al momento de
contratacidén y previamente a la prestacidén de los servicios. Se
podran establecer convenios con entidades financieras para la
tramitacién y concesién de créditos a los usuarios, en las
condiciones mas favorables, para la financiacidén de concesiones
de derecho funerario y servicios.

Articulo 59. Empresas de Servicios Funerarios.

Las empresas de servicios funerarios que intervengan en
gestiones, solicitudes y autorizaciones en relacidén al derecho
funerario, se entenderd en todo caso que actuan en calidad de
representantes del titular, previa autorizacidn expresa,
vinculando a éste vy surtiendo todos sus efectos, cualquier
solicitud o consentimiento que por aquéllas se formule.

Aprobacién inicial: Pleno 01/03/2018
Aprobacién definitiva: Pleno 26/06/2018
(B.O.P. n® 197, de 11/10/2018)



